
Diese Tour beinhaltet:
    Airside Center, Schengen-, Nicht-Schengen-Bereich, Transit Hotel
    Skymetro zum Dock E
    Feinsortieranlage des Gepäcks im Dock E
    Zuschauerterrasse E
    Vorfeld je nach Situation

Die Führung durch den Flughafen Zürich startet bei der Ankunft 2. Auf dem Weg zur Sicherheits-
kontrolle gibt es interessante Informationen zu den Airlines, dem Check In und vielem mehr.

Durch das Sicherheitsgebäude gelangt die Gruppe ins Airside Center. Das Airside Center ist die 
Passagierdrehscheibe des Flughafens. Die Architektur wurde einem Flügel nachempfunden und 
durch die Fensterfront kann man dort die Aussicht über das Vorfeld geniessen. Die Gruppe kann 
mitverfolgen, wie Flugzeuge angedockt werden oder zum Flugfeld gestossen werden.

Im flugseitigen Bereich führt der Guide dann durch den Passagierbereich. In diesem Bereich des 
Flughafens können die Gäste auch erleben, wie der Schengen- und der Nicht-Schengen-Bereich 
aufgeteilt wird und der Tour Guide erklärt wie die Passagierprozesse hier genau funktionieren.

Als nächstes gelangt die Gruppe mit der Skymetro ins Dock E. In diesem Dock haben die Gäste 
Blick auf verschiedene Flugzeugtypen. Sie können mitverfolgen, wie sie angedockt werden oder 
den Pushback beobachten. Je nach Uhrzeit lassen sich zudem Starts und Landungen beobach-
ten. Beim Dock E erwartet Sie das Highlight, das Geschehen auf dem Vorfeld hautnah mitzuerle-
ben.

Weiter geht die Führung mit der Besichtigung der Feinsortieranlage. An dieser Stelle können die 
Gäste mitverfolgen, wie Gepäckstücke für den Flug abgefertigt werden. Auf über 12km Förder-
band und mit beeindruckendem Tempo werden Gepäckstücke anhand des Strichcodes aussor-
tiert und ins richtige Fahrzeug gefahren.

Die nächste Station der Führung ist die Zuschauerterrasse E mit Ausblick auf die Pisten, den 
Enteisungsplatz und das Naturschutzgebiet des Flughafens. Hier bietet sich erneut die Gelegen-
heit, Starts und Landungen hautnah mitzuerleben und sich das Pistensystem genau erklären zu 
lassen.

Zum Schluss begleitet der Tour Guide die Gäste mit der Skymetro zurück zum Flughafenkopf. 
Zurück bei der Ankunft 2 endet schliesslich die Tour. Die Gäste haben während der gesamten 
Führung Gelegenheit, dem Tour Guide Fragen zum Flughafen zu stellen. Alle Tour Guides des 
Flughafens haben jahrelange Berufserfahrung vom Flugbetrieb und können Ihre Fragen kompe-
tent beantworten.


